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FICHE REX N°   ACCIDENT  INCIDENT 

 

L’évènement ? Presqu’accident – projection de flottant pur / fioul / 

hydrocarbure 
 Titre du REX 

 

Quand ? Fin août 

2025 

Où ? France - Bouches-du-Rhône 

 ANNEE, MOIS  France : Dépt – Etranger : Pays 

 

Quelle tâche ? Prélèvement au bailer de liquides pollués aux 

hydrocarbures type fioul/produit pur 
 Forage, excavations, manipulation de produits, etc. 

 

Les faits ? L’intervenant de terrain prélevait du liquide visiblement pollué aux hydrocarbures (présence de produit 

pur type fioul), avec un bailer. 

A cause du vent pendant la manipulation, de la technique de prélèvement (bailer) et des conditions 

d’installation (prélèvement ponctuel, poste de travail avec très peu de matériel à disposition cf. consignes 

du client), du liquide prélevé s’est renversé sur le vêtement de l’intervenant au niveau de la cuisse/genou 

et a traversé le tissu. Une tâche s’est formée sur la peau. 

Le client impose le port d’un vêtement de travail spécifique sur son site (combinaison en pur coton 

antistatique/compatible zone ATEX) ce qui 1) ne protège pas nos intervenants des projections ou 

renversements accidentels, 2) n’est pas nécessaire car l’intervention ne se situe ni en zone ATEX ni à 

proximité. Le client a initialement refusé que nous portions une combinaison chimique jetable type Tyveck. 
 Description factuelle du contexte de survenue de l’évènement / Analyse des causes (Eléments personnels, Formation / Connaissances, 

Organisation / Management, Sous-traitants, Conception / Modification, Maintenance, Achats / Réception, Outils / Equipements, Management de 

la sécurité, Communication), points critiques 

 

Quelles 

images? 

  
 Joindre un schéma, des images… 

 

Conséquences 

immédiates ? 

Pour l’intervenant : RAS > pas de brûlure, pas de démangeaison, pas de réaction cutanée. 

Chantier : arrêt de l’opération le jour J et annulation/report de la journée de terrain prévue le lendemain 

sur le même site. 
 Humaines, Organisationnelles, Techniques 

 

Conséquences 

potentielles ? 

Pénétration cutanée, réaction allergique, ou brûlure chimique, réaction cutanée diverse… 

 Humaines, Organisationnelles, Techniques 

 

Comment 

l’événement a 

été géré? 

Arrêt de l’opération, référent client prévenu sur place, pas de HSE du client sur place (congés). 

Rinçage abondant avec de l’eau et vêtement souillé retiré par l’intervenant EODD formé SST, qui a 

ensuite prévenu sa RP et le service QSSE d’EODD et a pris une photo de sa jambe. 

Le collaborateur a pris une douche de retour à son domicile (terrain éloigné de l’agence) et il n’y avait 

plus aucune trace du produit. Surveillance pendant 3 jours, RAS. 
 Expliciter quelles ont été les réactions des différents acteurs présents pour gérer la crise, premières décisions et mesures prises… 

 

Quelles 

améliorations? 

Humaines 

A programmer en interne : Causerie de rappel « premiers soins en cas de projection/renversement » 

(rinçage immédiat, etc.) 
Organisationnelles 

BILAN DE L’EVENEMENT 

  € 

 Soins  
Dégâts 

superficiels mais 

localisés 
 < 10K€ 

 ASA ou faible 

Exposition  
Dégâts 

superficiels et 

étendus 
 10-50K€ 

 AAA ou forte 

exposition  
Dégâts 

importants mais 

localisés 
 50-

100K€ 

 Décès  
Dégâts 

importants et 

étendus 
 > 100K€ 

 



 
Fiche de Retour d’Expérience (REX) v0 03/2025 

 

Page 2 sur 2 

Discussion engagée avec le client/référent HSE du site) pour le convaincre de la nécessité de port de 

combinaisons chimiques jetables de type Tyveck pour certaines de nos opérations à risque de projection 

(ou tout autre vêtement/EPI compatible avec nos activités et les risques du client). 

 
Techniques 

Analyser le risque en amont avec le client au niveau du PdP pour pouvoir apporter du matériel type 

table/établi pliant de chantier en tout temps. 
 Description synthétique des améliorations retenues, actions mises en place 

 


