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FICHE REX N° 8  ACCIDENT  INCIDENT 

 

L’évènement ? Douleur au cou suite à un choc sur le casque et réduction 
de la mobilité de la partie supérieure du dos 

 Titre du REX 
 

Quand ? 14.04.11 
Vers 15h00 

Où ? Obernai ? (67) 

 ANNEE, MOIS  France : Dépt – Etranger : Pays 
 

Quelle tâche ? Prélèvements d’eaux souterraines 
 

 Forage, excavations, manipulation de produits, etc. 
 

Les faits ? L’employé, préparant son matériel pour les prélèvements d’eau souterraine, s’est dirigé vers l’avant du véhicule 
pour récupérer des documents. 
Lors de son retour à l’arrière du véhicule, l’employé qui portait son casque (et donc présentait une hauteur 
sensiblement plus élevé), s’est heurté au piston servant au maintient de la porte du coffre du véhicule. 
Du fait du port du casque, l’employé ne présentait pas de blessure et ne ressentait qu’une très légère contracture 
suite à l’impact entre le casque et le piston. 
Toutefois, le 15/04/11, l’employé présentait des douleurs plus importantes dans la partie supérieure du dos, 
réduisant ainsi sa mobilité. Suite à la consultation d’un médecin le 15/04/11, Il semblerait que le choc, des 
mauvaises postures durant la nuit (éventuellement liée à une mauvaise literie) et des trajets en voiture 
relativement long auraient aggravé la situation. 
Durant le week-end (16-17 avril), son état s’est amélioré : les douleurs et le blocage avaient disparus 
 

 Description factuelle du contexte de survenue de l’évènement / Analyse des causes (Eléments personnels, Formation / Connaissances, 
Organisation / Management, Sous-traitants, Conception / Modification, Maintenance, Achats / Réception, Outils / Equipements, Management de 
la sécurité, Communication), points critiques 
 

Quelles 
images? 

  

 Joindre un schéma, des images… 
 

Conséquences 
immédiates ? 

Consultation médicale. Pas d’hospitalisation ni de suivi médical après accident. 
 

 Humaines, Organisationnelles, Techniques 

Conséquences 
potentielles ? 

 
 

 Humaines, Organisationnelles, Techniques 

Comment 
l’événement a 
été géré? 

Analyse des causes, fiche d’accident. 

 
 

 Expliciter quelles ont été les réactions des différents acteurs présents pour gérer la crise, premières décisions et mesures prises… 

Quelles 
améliorations? 

Humaines 

 

Organisationnelles 

 

Techniques 

 

 Description synthétique des améliorations retenues, actions mises en place 

 

BILAN DE L’EVENEMENT 

  € 

 Soins  Dégâts superficiels 
mais localisés  < 10K€ 

 ASA ou faible 
Exposition  Dégâts superficiels 

et étendus  10-50K€ 

 AAA ou forte 
exposition  Dégâts importants 

mais localisés  50-100K€ 

 Décès  Dégâts importants 
et étendus  > 100K€ 

 


