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Quelle tache ? | Pompage de produits chimiques
Forage, excavations, manipulation de produits, etc.
Les faits ? Pompage de bains de zinc fortement alcalin (pH trés élevé). Un camion hydrocureur spécialisé permettait

de pomper les bains pour reconditionner ensuite en transicuve. Deux opérateurs spécialisés équipés de
combinaisons chimiques étanches, gants chimiques, bottes chimiques et lunettes masques manipulaient
le camion. L'opérateur principal a commuté la vanne du camion pour passer du mode pompage au mode
rejet. Une fuite est apparue au niveau du tuyau situé juste a c6té de la vanne, au niveau du visage de
I'opérateur. Du produit a été projeté sur son front et s’est écoulé dans les lunettes masques.

Les lunettes étaient bien mises et ajustées. Elles étaient en bon état.

Le tuyau était quasiment neuf. lls avaient été vérifiés avant utilisation.

L’analyse des causes a démontré que les lunettes masques, quelle que soit la marque et le modéle, ne

sont pas étanches.
Description factuelle du contexte de survenue de I'événement / Analyse des causes (Eléments personnels, Formation / Connaissances,
Organisation / Management, Sous-traitants, Conception / Modification, Maintenance, Achats / Réception, Outils / Equipements, Management de
la sécurité, Communication), points critiques

Quelles
images?

Joindre un schéma, des images...
Conséquences | Bralure de la peau et de I'ceil.
immédiates ?

Humaines, Organisationnelles, Techniques
Conséquences  Perte de la vue
potentielles ?

Humaines, Organisationnelles, Techniques

Comment Le deuxieme opérateur ainsi que le Chef de Chantier de I'entreprise principale ont immédiatement porté
I'événement a les premiers soins : déshabillage et ringage a I'eau claire jusqu’a arrivée des secours. Ills ont appelé les
été géré? secours. Les secours ont rapidement pris le relai et emmené le blessé a I’hopital.

Expliciter quelles ont été les réactions des différents acteurs présents pour gérer la crise, premiéres décisions et mesures prises...
Quelles Humaines
améliorations?

Organisationnelles

Techniques

Utilisation de masques panoramiques ou de heaume pour ce type d’intervention.
Description synthétique des améliorations retenues, actions mises en place
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